
Informationen und Buchung 
Allgemeine Bedingungen
Mitglieder der Gewerkschaft PRO-GE werden in der Hauptsaison gegenüber Mitgliedern anderer 
Gewerkschaften zuerst berücksichtigt, ebenso Familien mit schulpflichtigen Kindern in der Ferienzeit.

Buchung
Die Urlaubsanmeldung ist nicht auf andere Personen übertragbar!

Hotel Bad Hofgastein Erholungs- und Bildungszentrum Krumpendorf 
und Ferienanlage Velden

Mitgliederpreise: Mitgliederpreise:
Der jeweilige Gewerkschaftspreis laut Preisliste gilt nur 
für Gewerkschaftsmitglieder und mitreisende Ehe- oder 
Lebenspartner sowie für mitreisende Kinder bis zum 
19. Geburtstag. Alle Gäste ab dem 19. Geburtstag werden 
nach eigener Gewerkschaftszugehörigkeit abgerechnet.

Der jeweilige Gewerkschaftspreis laut Preisliste gilt  
nur für Gewerkschaftsmitglieder. Pro Anmelder/in 
(Gewerkschaftsmitglied) kann nur ein Appartement 
gebucht  werden. Nur bei tatsächlicher Anreise des 
Gewerkschaftsmitglieds (Anmelderin/ Anmelder) 
wird der jeweilige Mitgliederpreis verrechnet. 

Anmeldezeit: Anmeldezeit:
Damit die Chancen aller Mitglieder gleich groß 
sind, ihre Winterferien im Hotel Bad Hofgastein 
zu verbringen, werden die Anmeldungen zu den 
folgenden Terminen entgegengenommen:

•	 Anmeldungen für die Wintersaison sind erst ab  
	 dem 1. Juni des Vorjahres direkt im Hotel  
	 Bad Hofgastein möglich  
	 (Bearbeitungszeit ca. 8 Wochen).

•	 Reservierungen für alle anderen Termine  
	 können jederzeit direkt im Hotel Bad  
	 Hofgastein vorgenommen werden.

Für unsere Urlaubshäuser Krumpendorf und 
Velden gelten folgende Buchungstermine:

•	 Anmeldungen für die Hauptsaison nur in den ersten  
	 zwei Dezemberwochen in der Zentrale der  
	 PRO-GE Urlaub & Seminar GmbH  
	 (Bearbeitungszeit ca. 8 Wochen).

•	 Die Vor- und Nachsaison für das nächste  
	 Jahr ist bereits ab Mitte Juni  
	 in der Zentrale der PRO-GE Urlaub  
	 & Seminar GmbH buchbar.

Bezahlung
Nach Erhalt der Reservierungsbestätigung ist die Reservierung verbindlich und nicht auf andere Personen 
übertragbar. Ab diesem Zeitpunkt können Umbuchungen (Terminänderung, Reduzierung der Personenanzahl) 
nur nach Möglichkeit und gegen Verrechnung einer Umbuchungsgebühr laut Preisliste vorgenommen werden, 
eine Personenreduzierung kann eine Zimmeränderung (z.B. von 4- auf 2-Bettzimmer) zur Folge haben.

Der Betrag ist 8 Wochen vor dem Anreisetag fällig und muss am Konto 
der PRO-GE Urlaub & Seminar GmbH eingelangt sein. 

Sonderwünsche
Wir berücksichtigen gerne Ihre Sonderwünsche, ersuchen aber um Ihr Verständnis, 

dass wir diese weder bestätigen noch dafür haften können.

Haustiere
Wir bitten um Ihr Verständnis, dass Haustiere nicht erlaubt sind!

www.proge-urlaub.at

An- und Abreise
Hotel Bad Hofgastein Erholungs- und Bildungszentrum Krumpendorf 

und Ferienanlage Velden
Am Anreisetag können die Zimmer ab 15:00 Uhr bezogen 
werden, am Abreisetag müssen die Zimmer bis 10:00 Uhr 
geräumt werden.

Alpentherme Gastein: Die Gratisbenutzung der 
Alpentherme Gastein beginnt mit der Entgegennahme des 
Zimmerschlüssels ab 15:00 Uhr und endet am Vorabend 
des Abreisetages zu Betriebsschluss der Alpentherme.

Am Anreisetag können die Zimmer bzw. Appartements  
ab 15:00 Uhr bezogen werden, am Abreisetag 
müssen die Zimmer bzw. Appartements 
bis 9:00 Uhr geräumt werden.

Wir ersuchen unsere Gäste die Appartements 
im besenreinen Zustand zu hinterlassen, 
da ansonsten der Endreinigungsbetrag laut 
Preisliste in Rechnung gestellt wird.

Stornobedingungen
Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen für die Hotellerie lt. AGBH 2006:  

•	 bis 3 Monate vor Reiseantritt - kostenloses Storno

•	 3 Monate bis 1 Monat vor Reiseantritt - 40 % Stornogebühr

•	 1 Monat bis 1 Woche vor Reiseantritt - 70% Stornogebühr

•	 7 Tage vor Reiseantritt - 90% Stornogebühr

Reiseversicherung
Wir alle wissen nicht, wie das Leben so spielt.

Um unnötige Stornokosten zu vermeiden, empfehlen wir den Abschluss einer Reiseversicherung.

Adressen
PRO-GE Urlaub & Seminar GmbH
A-1020 Wien, Johann-Böhm-Platz 1

Tel: +43 (1) 53 444-69705

Fax:+43 (1) 53 444-103211

E-Mail: urlaub@proge.at

Erholungs- und Bildungszentrum Krumpendorf
A-9201 Krumpendorf am Wörthersee, Heinzelweg 16-20
Tel.: (04229) 35 68
Fax: (01) 53 444 103402
E-Mail: krumpendorf@proge.at

Hotel Bad Hofgastein
A-5630 Bad Hofgastein, Rudolf-Bachbauer-Gasse 7

Tel.: (06432) 8327 - 73

Fax:  (01) 53 444-103401

E-Mail: hofgastein@proge.at 

Ferienanlage Velden
A-9220 Velden am Wörthersee, Klagenfurter Straße 36

Tel.: (04274) 24 47

Fax: (01) 53 444 103403

E-Mail: velden@proge.at


